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رض1.1 الغ

رية ش يار الموارد الب ت ة باخ وليات الأساسية المتعلق واعد والمسؤ ادئ والق ه السياسة هو تحديد المب رض من هذ الغ
» ركة ركة Karub Enerji Sanayi ve Ticaret A.Ş. )»الش ي ش اظ بها ف ف أتها والاحت ييمها ومكاف ها وتطويرها وتق يف وتوظ

ية راتيج يق الأهداف الاست ادر على تحق ام ق ز ء وعالي الالت هل وكف رية مؤ اء هيكل موارد بش أو »Karub Enerji«(، وبن
اظ عليه. ددة والحف ة المتج يات الطاق ن ال تق ي مج ركة العاملة ف للش

ميع كل متساوٍ ومتسق على ج ها بش يق ؤ وتطب ب ن ابليتها للت رية وق ش ية ممارسات الموارد الب ون ان مان ق تهدف السياسة إلى ض
. ين ف الموظ

طاق1.2 الن

روعها ركة وف ر الرئيسي للش ي المق ين العاملين ف ية المتمرن ين والمديرين والمتدربين والصب ف ميع الموظ ه السياسة ج مل هذ تش

در ، و— بالق ير محددة المدة ود عمل محددة المدة وغ اريع، والعاملين بعق اج والبحث والتطوير والميدان والمش ت ن ي وحدات الإ وف

دمات دمون خ ين يق ارين الذ ، والمستش ة ت ق ات العمل المؤ ي إطار علاق ، والعاملين ف اطن اولين من الب ي المق ف اسب — موظ المن
. ركة ابة عن الش ي ن

انوني1.3 الأساس الق

اً  ركة طرف ادرات الدولية التي تكون الش ، وإلى المب الية مة الت ، ولا سيما الأنظ ريعات السارية اداً إلى التش ن ه السياسة است أُعدّت هذ

يها: ف

ية يذ ف ن م 4857 ولوائحه الت انون العمل رق ق

ي ب صاحب العمل ف دمة )المادة 393 وما يليها(، ولا سيما واج د الخ ة بعق م 6098 المتعلق امات التركي رق ز انون الالت أحكام ق
خصيته )المادة 417( رعاية العامل وحماية ش

م 6356 ماعية رق يات العمل الج اق ابات واتف ق انون الن ق

م 5510 أمين الصحي العام رق تماعية والت ات الاج أمين انون الت ق

م 6331 ية رق انون الصحة والسلامة المهن ق

خصية يانات الش لس حماية الب رارات مج م KVKK«( 6698«( وق خصية رق يانات الش انون حماية الب ق

م 6701 ي تركيا رق نسان والمساواة ف وق الإ انون مؤسسة حق ق

م 5378 ة رق وي الإعاق خاص ذ انون الأش ق

م 29 و87 و98 و100 و105 و111 و138 و155 و182 و190( يات رق اق مة العمل الدولية )ILO( )الاتف ظ يات الأساسية لمن اق الاتف

نسان ومعايير العمل وق الإ ة بحق ادئ الميثاق العالمي للأمم المتحدة المتعلق مب
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ة1.4 ادئ الأساسي المب

: رية ش ي إدارة الموارد الب الية ف ادئ الأساسية الت ركة المب تعتمد الش

ين1.5 يف والتعي التوظ

ور1.6 د العمل وساعات العمل والأج عق

)UNGP( نسان وق الإ ارية وحق أن الأعمال التج يهية بش ادئ الأمم المتحدة التوج مب

رة والأداء التي ب اءة والخ ة والمهارة والكف رية إلى معايير المعرف ش رارات الموارد الب ميع ق د ج ن رص: تست ؤ الف دارة وتكاف الج
. ة يف ها الوظ تتطلب

خصية يانات الش تماعي وحماية الب مان الاج ريعات العمل والض ثال كامل لتش ميع العمليات بامت تُدار ج  : انون ال للق ث الامت
. السارية

ميع الأحوال. ي ج ين وخصوصيتهم وكرامتهم ف ف خصية للموظ وق الش : تُحمى الحق ية نسان احترام الكرامة الإ

. ين ف لَّغ للموظ تُب ةً و اب ية كت أديب راءات الت ي والأداء والإج يف ور والمسار الوظ تُدوَّن معايير الأج  : ؤ ب ن ابلية للت ية والق اف ف الش

يا ولوج ائمة على التكن مو الق ية الن راتيج أ من است ز ءاً لا يتج ز ين ج ف خصي للموظ ي والش التطوير المستمر: يُعدّ التطوير المهن
. ركة للش

. كاواهم بحرية تراحاتهم وش لالها إبداء آرائهم واق ين من خ ف وات يمكن للموظ ن ل ق غَّ  أ وتُش ش تُن  : اركة المش

اب يز لأسب ؛ ولا يُمارس أي تمي ماعية ة الج اوض ي المف ابي والحق ف ق يم الن ظ ن تُحترم حرية الت ي العمل:  تماعي ف السلم الاج

. ابية ق ن

ها. ة المعلن عن يف اءات للوظ ة الكف وف ي ومصف يف يف على أساس الوصف الوظ تُدار عمليات التوظ

ع. ق من المراج اءات والتحق رد الكف ي وج ن ييم الف ق مة والت ظ ابلة المن وعية مثل المق حين أدوات موض ييم المرش ي تق دم ف تُستخ

نس أو ة أو العرق أو اللون أو الج ية على أساس اللغ ز ي يار والتعيين أي معايير تمي ت ائف ومراحل الاخ ي إعلانات الوظ دم ف لا تُستخ

نسي ه الج تماعية أو الحمل أو التوج هب أو العمر أو الحالة الاج ي أو الدين أو المذ لسف د الف ق ة أو الرأي السياسي أو المعت الإعاق
. اب مماثلة أو أي أسب

اً للمادة 10 ق حون وف لَّغ المرش ؛ ويُب يف راض التوظ ة لأغ اسب ن رورية والمت خصية الض يانات الش حين سوى الب لا تُطلب من المرش
. انوني ب ق ود سب اصة إلا بوج يعة الخ ات الطب خصية ذ يانات الش تُعالج الب من KVKK، ولا 

ة بالحد الأدنى ريعات المتعلق زم بأحكام التش امي بأي حال من الأحوال؛ ويُلت لز ري أو الإ ب ال أو العمل الج لا يُسمح بعمل الأطف
م 138 و182. مة العمل الدولية رق ظ يتي من اق لسن العمل وباتف

ر وثائق الهوية أو ؛ ولا تُصادَ وعات مماثلة يف أو عمولات أو مدف ح رسوم توظ ف أو مرش يف من أي موظ د التوظ لا تُطلب عن
ر. السف

م انون رق ب المادة 30 من الق ين بموج ة والمحكومين السابق وي الإعاق خاص ذ يف الأش ة بتوظ امات المتعلق ز ذ بالكامل الالت فَّ  تُن

. ولة يسيرية المعق ات الت رتيب ية الوصول والت ذ تدابير إمكان تُتخ 4857؛ و

، ية ، والتدريب على الصحة والسلامة المهن ي يف دَّم له التعريف بالوصف الوظ ديد؛ ويُق ف ج ي على كل موظ بَّق برنامج تعريف يُط

. امات أمن المعلومات ز ، والت يات لاق واعد الأخ وق

. ف د للموظ ة من العق ؛ وتُسلَّم نسخ ريعات د عمل مكتوب بمحتوى مطابق للتش ين عق ف ميع الموظ رم مع ج يُب

ثَّ
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ي1.7 يف إدارة الأداء والتطوير الوظ

اءات1.8 التدريب وتطوير الكف

كاوى1.9 ين والتواصل وآلية الش ف ات الموظ علاق

ة از ية والعطل العامة والإج وعية والأعياد الوطن ترات الراحة والعطلة الأسب ي وف اف ثَّق ساعات العمل والعمل الإض تُو بَّق و تُط
م 4857. انون رق اً لأحكام الق ق ر وف وعة الأج وية المدف السن

؛ ف ة الموظ ق ( وبمواف ريعات )270 ساعة ي التش وي المنصوص عليه ف ي مع مراعاة الحد الأقصى السن اف بَّق العمل الإض يُط
داً أو بوقت راحة بديل. ق ه بالكامل ن ويُعوَّض عن

ة وبيانات السوق والعدالة يف ولية الوظ ور، على أساس مستوى مسؤ ل بأي حال عن الحد الأدنى للأج ور، على ألا تق تُحدَّد الأج
لية والأداء. الداخ

، ولا سيما على أساس ور لأي سبب ي الأج يز ف ؛ ولا يُمارس أي تمي يمة المتساوية ي الق ر المتساوي للعمل ذ دأ الأج بَّق مب يُط

نس. الج

. ين ف تُتاح قسائم الرواتب للموظ ؛ و ية ون ان طاعات الق نك وبعد الاستق ر الب ي موعدها عب ايا ف ور والمز ع الأج تُدف

تها. اج إلى معرف ارك إلا مع من يحت ور بسرية ولا تُش ظ معلومات الأج تُحف

ات لال ترتيب يعة العمل ومن خ ي تسمح به طب در الذ نة ساعات العمل بالق بُعد ومواز ات العمل المرن والعمل عن  بَّق ترتيب تُط

. ريعات ة للتش وبة مطابق مكت

ي بداية العام وعلى تُحدَّد ف ياس  ابلة للق وم على أهداف ق وياً، وتق بَّق مرة واحدة على الأقل سن تُط مة  ظ إدارة الأداء عملية من
. اءات ييم الكف تق

طة تطوير تُعدّ خ ترك و كل مش الات التطوير بش وة ومج اط الق تُحدَّد نق ؛ و ردية ابلة ف ي مق ف ف ييم مع الموظ ق ائج الت ت اقَش ن تُن
. ردية ف

ر الإعلانات رة عب اغ ائف الش تُعلن الوظ ؛ و ية ق الات الأف ق ت يير المهام والان يات وتغ رق ي الت لية ف تُعطى الأولوية للموارد الداخ
. لية كلما أمكن الداخ

. ة ائف الحرج موعة المواهب للوظ اء مج ي وبن يف ذ أعمال الإحلال الوظ فَّ  تُن

. ولة لال مدة معق يها خ تّ ف  ، ويُب رية ش ةً إلى إدارة الموارد الب اب ييم كت ق ائج الت ت ات على ن ديم الاعتراض يمكن تق

ييم الأداء. ات تق رج دمها مديرو الوحدات ومخ ات التي يق ياج وية على أساس تحليلات الاحت طة التدريب السن تُعدّ خ

حة يات ومكاف لاق واعد الأخ خصية وق يانات الش ئة وأمن المعلومات وحماية الب ي ية والب التدريب على الصحة والسلامة المهن
. ين ف ميع الموظ امي لج ساد إلز الف

ة وسلامة ين الطاق ز مة تخ وئية وأنظ يات الكهروض ن ق الات الت ي مج ي ف اج والبحث والتطوير تدريب مهن ت ن ي الإ ف دَّم لموظ يُق
. ات الصلة ية ذ ن ودة والمعايير الف ات ومعايير الج تج المن

وياً. طة سن ع الخ تُراج ، و عالية التدريب اس ف تُق ، و لات التدريب ظ سج تُحف

. واعد المحددة ي إطار الأصول والق ي ف أهيل المهن هادات ووثائق الت تُدعم عمليات التعليم العالي والحصول على الش

ط رية أو إلى خ ش رة إلى مديريهم أو إلى إدارة الموارد الب اش كاواهم مب اتهم وش تراحاتهم وطلب ين إبلاغ آرائهم واق ف يمكن للموظ

. ركة ي للش لاق بلاغ الأخ الإ

. لِّغ ف المب ام من الموظ ق ت كل الان وز بأي ش ؛ ولا يج ات بسرية لاغ يَّم الب تُق

رية ش KRB-POL-01  ·  سياسة الموارد الب

عة 1  ·  11.08.2026 حة Karub Enerji Sanayi ve Ticaret A.Ş5 / 3.  ·  مراج صف



د العمل1.10 ية وإنهاء عق أديب راءات الت ج الإ

ين1.11 ف خصية للموظ انات الش ي حماية الب

ة خصي يانات الش ية وسياسة حماية الب يذ ف ن ي إطار KVKK ولوائحه الت حين ف ين والمرش ف خصية للموظ يانات الش تُعالج الب

د ون عن ف لَّغ الموظ . ويُب ظ يد بمدة الحف ق اسب والت ن رض والت اط بالغ روعية والارتب ادئ المش اً لمب ق ، وف ركة اصة بالش والخصوصية الخ

ظ . وتُحف ريعات ي التش من المدد المنصوص عليها ف يانات ض ات أصحاب الب لك؛ ويُردّ على طلب كل دوري بعد ذ بدء العمل وبش
ير المصرح به. ة تحميها من الوصول غ ين بطريق ف ات الموظ ملف

وليات1.12 المسؤ

اذ1.13 ف عة والن ابعة والمراج المت

رد، ، وساعات التدريب للف مالي ، ومعدل الدوران الطوعي والإج يف رات مثل مدة التوظ ش لال مؤ ه السياسة من خ يق هذ بَع تطب ا تُت
وراً وياً أو ف ع السياسة مرة واحدة على الأقل سن تُراج كاوى ومدة حلها.  ، وعدد الش ين ف ام الموظ ز ة الت ، ودرج لية ية الداخ رق ومعدل الت

ر ين عب ف ميع الموظ لَّغ لج تُب لس الإدارة و اذ باعتماد مج ف ل السياسة حيز الن يمي مهم. تدخ ظ يير تن ريعات أو حدوث تغ يير التش د تغ عن

. ركة لي للش وات التواصل الداخ ن ق

كال سوء ميع أش نسي والعنف وج ( والتحرش الج ة هج ة الممن ايق ي مكان العمل )المض سي ف ف راً تاماً التحرش الن ر حظ يُحظ
ل. كل عاج يل الأولوية وبش ه الادعاءات على سب ي هذ قَّق ف ؛ ويُح المعاملة

ائج إلى خطط عمل. ت تُحوَّل الن ؛ و مة تظ ترات من امهم على ف ز ين والت ف ا الموظ رى استطلاعات رض تُج

. ية ابات بحسن ن ق ؛ ويُدار الحوار مع ممثلي الن ماعية ة الج اوض ابي والمف ق يم الن ظ ن وق الت تُحترم حق

. راءة ة الب رين ي المعاملة وق اسب والمساواة ف ن اع والت ي الدف ادئ الحق ف ية مع مراعاة مب أديب راءات الت تُدار الإج

. ابي اعه الكت ف دون الحصول على دف ية على الموظ وبة تأديب بَّق أي عق تُط لا 

طار ة بتعويض الإخ م 4857 وبالأحكام المتعلق انون رق ي الق سخ الواردة ف واعد الف صل بأصول وق راءات الف ي إج زم بالكامل ف يُلت
. ية ون ان وق الق دمة وسائر الحق أة نهاية الخ ومكاف

. راض التحسين المؤسسي لصة لأغ ائج المستخ ت يَّم الن تُق ؛ و ادرين ين المغ ف روج مع الموظ ابلة خ رى مق تُج

. ركة ادرين وعمليات إعادة أصول الش ين المغ ف سة للموظ اف ر المن امات السرية وحظ ز ةً الت اب تُدار كت

يق على أعلى مستوى. رف على التطب : يعتمد السياسة ويخصص الموارد اللازمة ويش دارة لس الإ مج

. ية راتيج ها مع الأهداف الاست ركة واتساق ي السياسة على مستوى الش ن من تب ا: يض دارة العلي المدير العام / الإ

أنها. ارير بش ق ابعتها وإعداد الت ها ومت يق ولة عن إعداد السياسة وتحديثها وتطب : مسؤ رية إدارة الموارد البش

. يز اً من التمي الي اً وخ اً إدارياً عادلاً ومتسق هرون نهج هم؛ ويُظ رق ي ف يق السياسة ف ون تطب من : يض مديرو الوحدات

. امية لز ات الإ ي التدريب اركة ف ات والمش الف بلاغ عن المخ ثال للسياسة والإ : ملزمون بالامت ون ف الموظ
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إعداد

ثال ية والامت انون ون الق ؤ إدارة الش

اريخ يع / الت ب / التوق الاسم واللق

اعتماد

دارة لس الإ مج
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