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ا7.1ً دأ عدم التسامح مطلق رض ومب الغ

كال ميع أش ساد وج وة والف ع الرش ة بمن وابط المتعلق وليات والض واعد والمسؤ ه السياسة هو تحديد الق رض من هذ الغ
.Karub Enerji طة ميع أنش ي ج ات ف الف المخ

ركة أو ارية للش رر حماية المصالح التج ساد. ولا يب وة والف كال الرش ميع أش اه ج اً تج دأ عدم التسامح مطلق ى Karub Enerji مب ن ب تت
لك اء حتى لو كان ذ ن ث دأ دون است ا المب بَّق هذ . ويُط ه السياسة تهاك هذ اظ به بأي حال من الأحوال ان ف الحصول على عمل أو الاحت

سارة العمل. على حساب خ

طاق7.2 الن

ارين لين والوكلاء والوسطاء والمستش ، والممث ين والمتدربين ف ميع الموظ لس الإدارة والمديرين وج اء مج ه السياسة أعض مل هذ تش
ابة ي ون ن ين يتصرف ركاء الأعمال الذ مارك وش لّصي الج ط ومخ غ ماعات الض اطن وج اولين من الب عين والمق اريين والموز والوكلاء التج

ة الث اتها مع الأطراف الث لك تدير علاق ، ولذ ة الث عال الأطراف الث اً عن أف د تُساءل أيض أنها ق ركة ب ر الش ركة أو لحسابها. وتق عن الش
. اصة اية خ بعن

انوني7.3 الأساس الق

(، والمادة اقصات لاعب بالمن (، والمادتان 253-254، والمادة 235 )الت وة م 5237: المادة 252 )الرش وبات التركي رق انون العق ق
(، والمادة 257 )إساءة استعمال ي يف از الوظ ز تلاس والابت (، والمادة 247 وما يليها )الاخ امات ز يذ الالت ف ن لاعب بت 236 )الت

) ريمة سل عائدات الج (، والمادة 282 )غ ة يف الوظ

) اريين ب اص الاعت خ رامات الإدارية على الأش م 5326 )الغ ات رق الف انون المخ المادة 43/أ من ق

MASAK م 5549 ولوائح ريمة رق سل عائدات الج ع غ انون من ق

م 3628 ساد رق وة والف حة الرش مة المالية ومكاف رار بالذ ق انون الإ ق

م 4054 سة رق اف انون حماية المن ق

ارية الدولية ي المعاملات التج انب ف ين العموميين الأج ف وة الموظ حة رش مية لمكاف ن تصادي والت مة التعاون الاق ظ ية من اق اتف
)UNCAC( ساد حة الف ية الأمم المتحدة لمكاف اق واتف

ق طب در المن ريطاني لعام UK Bribery Act( 2010( بالق وة الب انون الرش اسدة الأمريكي )FCPA( وق ية الف ب ن انون الممارسات الأج ق

ISO 37001 وة حة الرش ام إدارة مكاف ر للميثاق العالمي للأمم المتحدة ومعيار نظ دأ العاش المب
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ات7.4 التعريف

ورة7.5 السلوكيات المحظ

رعات والرعاية7.6 ب ة والت ياف الهدايا والض

اً  لاف خص على التصرف خ ر لحمل ش اش ير مب ر أو غ اش كل مب ها بش ها أو الوعد بها أو طلب عة أو عرض ف ديم من : تق وة الرش
. ة اته أو للحصول على ميز ب يات واج تض لمق

. روعة ير مش عة غ ف ساد: إساءة استعمال السلطة أو المنصب بهدف الحصول على من الف

ي ف ، موظ ائف العامة ي أداء الوظ اركين ف خاص المش انب الأش مل، إلى ج سيراً واسعاً ليش ر تف سَّ : يُف ف العمومي الموظ
ات المساهمة ركات ذ امعات الحكومية والش لديات والج ابية والب يمية والرق ظ ن تصادية العامة والهيئات الت المؤسسات الاق

. العامة

. ي راء روتين ع بهدف تسريع إج ير رسمي يُدف ير غ لغ صغ عة التسهيل: مب دف

ة ز رعات أو الرعاية أو أي مي ب روض أو عروض العمل أو الت ر أو الخصومات أو الق ة أو السف ياف د أو الهدايا أو الض ق : الن عة ف المن
ياسها بالمال. يمكن ق

. ة ر أطراف ثالث ر أو عب اش كل مب ها بش ها أو الوعد بها أو طلب يها أو عرض وة أو تلق إعطاء الرش

اص بهدف الحصول على عمل أو طاع الخ راء الق ظ ي حكمهم أو لن ين العموميين أو من ف ف روعة للموظ ير مش عة غ ف ديم من تق
اظ به. ف الاحت

دما تكون رى عن تُج عات التي  لك الدف نى من ذ ث يراً. ويُست ها صغ لغ ورة مهما كان مب عات محظ ه الدف عات التسهيل. هذ يام بدف الق
ية ون ان ون الق ؤ وراً إلى إدارة الش عات ف ه الدف لَّغ عن هذ يك؛ ويُب سيم ووش سدية تحت تهديد ج خص أو سلامته الج حياة ش

جَّل. ثال وتُس والامت

. رابة ائم على صلة الق امي الق ظ ير الن يف غ وذ والمحسوبية والتوظ ف لال الن غ است

. ات دات المصروف ن لاعب بمست امي للموارد والت ظ ير الن دام غ وير والاستخ ز يال والت تلاس والاحت الاخ

. لات ارج السج اء أموال أو حسابات خ ؛ وإنش ية لات المحاسب ي السج للة ف اقصة أو مض ير صحيحة أو ن يود غ راء ق إج

اسم الأسعار أو الأسواق أو العملاء. ق سين لت اف ات مع المن اق اقصات وإبرام اتف لاعب بالمن الت

. أن ا الش ي هذ هة ف ب ير الش اهل المعاملات التي تث ريمة أو تج سل عائدات الج ي غ التوسط ف

رار أثير على ق ابل ولا تهدف إلى الت ية وبدون مق ة وبحسن ن اف ف ادة وش ولة ومعت ا كانت معق ة إلا إذ ياف ل الهدايا والض ب تُق لا 
ابل. الطرف المق

ع(. ة الدف ق ات مسب طاق ، الب رة ف دية أو ما يعادلها )قسائم الهدايا، الأصول المش ق ميع الأحوال الهدايا الن ي ج ر ف تُحظ

. ا النطاق من هذ ية ض يمة الرمز ات الق سسية ذ ية المؤ تُعدّ المواد الترويج ؛ ولا  ين العموميين ف ديم الهدايا للموظ اعدة تق ر كق يُحظ

يق أو ييم العروض أو التدق اقصات أو تق راءات المن ترات سير إج لال ف ية خ ة للأطراف المعن ياف ديم الهدايا والض ر تق يُحظ
يص أو التصريح. الترخ

ل الهدايا. ي سج تُدوَّن ف ة و ق ابية مسب ة كت ق ركة لمواف ي تحدده الش اوز الحد المالي الذ ة التي تتج ياف ع الهدايا والض تخض

. ولا لس الإدارة د مكتوب وباعتماد مج ب عق ، بموج ة اف ف لة والش روعة والمسج رعات والرعايات إلا للمؤسسات المش ب دَّم الت تُق لا 
. ة ابل عمل أو ميز لب مق رات على أنه طُ ش دت مؤ ا وُج رع إذ ب دَّم الت يُق

. راض السياسية ات الأغ كيلات ذ حين السياسيين أو التش اب السياسية أو المرش ركة للأحز رعات أو دعم من موارد الش دَّم تب تُق لا 
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ة7.7 ب اية الواج ة والعن الث إدارة الأطراف الث

ة7.8 لي ابة الداخ لات والرق ام السج ة ونظ المحاسب

. ولا ية يق يعتها الحق اسب وبما يعكس طب ي الوقت المن كل صحيح وكامل وف ية بش لات المحاسب ميع المعاملات إلى السج ل ج ق تُن

ات وف لال مصف لية من خ ابة الداخ ئة الرق زَّز بي تُع . و ة يق الف للحق لات أو مخ ارج السج كل سري أو خ يل أي معاملة بش وز تسج يج

دات ن ظ المست امات حف ز ذ الت فَّ  تُن . و اق ف ن يع المزدوج وحدود الإ صل بين المهام وممارسة التوق دأ الف ات ومب ق الصلاحيات والمواف

. ية ريب ريعات الض م 6102 والتش ارة التركي رق انون التج اً لق ق وف

تعارض المصالح7.9

د توحي اربهم أو التي ق خصية أو مصالح أق ركة مع مصالحهم الش يها مصالح الش نب الحالات التي تتعارض ف ون بتج ف زم الموظ يلت
؛ سة اف أة موردة أو عميلة أو من ش ي من ود مصلحة ف راكة أو الإدارة أو وج ابةً عن حالات مثل الش وراً وكت لَّغ ف . ويُب ود تعارض بوج

ها لغ عن ي الحالات المب . وف ريات ت يف والمش ي عمليات التوظ رابة ف ود صلة ق ؛ ووج ركة ارية مع الش ة تج ي علاق ارب ف ول الأق ودخ
رار. اذ الق ي من عملية اتخ ف المعن عد الموظ ب يُست

ة7.10 التدريب والتوعي

ائم على دم ق بَّق تدريب متق . ويُط مة تظ ترات من د بدء العمل وعلى ف ساد عن حة الف ين تدريب على مكاف ف ميع الموظ دَّم لج يُق
ات مع مارك والمالية والعلاق اقصات والج يعات والمن ريات والمب ت اطر مثل المش ائف عالية المخ لي الوظ اغ اريوهات على ش ن السي

زمون بها. رأوا السياسة وسيلت ابي بأنهم ق رار كت ين على إق ف . ويُحصل دورياً من الموظ هات الحكومية الج

وبات7.11 يق والعق بلاغ والتحق الإ

لين والوكلاء ارين والممث أن الوسطاء والمستش اطر بش ة )due diligence( متدرج حسب مستوى المخ ب اية واج حص عن رى ف يُج
. ركة ابة عن الش ي ون ن ين سيتصرف ركاء الأعمال الذ وش

، ي السمعة ، والبحث ف ين العموميين ف ات مع الموظ ، والعلاق هائي ي الن يق يد الحق ف حص هيكل الملكية والمست مل الف يش
. وبات وائم العق ق من ق والتحق

ي وري ف سخ الف ديم المعلومات وحق الف ق ام بت ز يق والالت ساد وحق التدق حة الف من تعهداً بمكاف ود تتض ود بن اف إلى العق تُض
. ة الف حال المخ

وات ن ر الق ة عب ذ ف وترة ومن د ومف دة إلى عق ن دمة ومست دمة المق ة مع الخ اسب ن ة مت الث وعات للأطراف الث ب أن تكون المدف يج

. ية المصرف

ي بلد ع إلى حساب ف داً، وطلب الدف ق ع ن ، وطلب الدف ارة اح والعمولات وأتعاب الاستش ج آت الن اد لمكاف ير المعت اع غ ر الارتف ب يُعت

حص. ع دون ف ذ الدف فَّ  يرية )red flags( ولا يُن ارات تحذ ة إش ير الموثق ات غ ات المصروف ، وطلب ثالث

. ويمكن ي لاق بلاغ الأخ ط الإ ثال أو خ ية والامت ون ان ون الق ؤ الف السياسة إلى المدير أو إدارة الش د أنها تخ ق لَّغ عن كل حالة يُعت يُب

اً. كر الاسم أيض لاغ دون ذ ديم الب تق

اء. تض د الاق لين عن ق راء مست ب ير؛ ويُستعان بخ ات بسرية وحياد ودون تأخ لاغ حص الب تُف

اً ين لاحق ا تب اته. وإذ ي حد ذ سيمة ف ية ج ة تأديب الف لك مخ ، ويُعدّ ذ ية لغ بحسن ن ي يب خص الذ ام من الش ق ت راً تاماً الان ر حظ يُحظ
. ية د تصرف بحسن ن ريطة أن يكون ق لِّغ ش د المب ة ض يج ت لك أي ن رتب على ذ لا يت لاغ ف عدم صحة الب

ات هى العلاق تُن روع؛ و د العمل لسبب مش سخ عق ية تصل إلى ف وبات تأديب عل عق سامة الف بَّق حسب ج تُط ة  الف وت المخ د ثب عن
. ية ون ان ة الق ر الملاحق اش تُب ائية و ض ائي إلى السلطات الق ن اء بلاغ ج تض د الاق دَّم عن ارية ويُق التج

. ار المديرين لس الإدارة وكب اء مج اء على أعض ن ث سها دون است واعد نف بَّق الق تُط
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اذ7.12 ف ابعة والن المت

اية حوصات العن ، وعدد ف ها تعهدات ة التي قُدمت من الث ة الأطراف الث ، ونسب لال معدل إتمام التدريب عالية السياسة من خ بَع ف ا تُت
ع تُراج  . لس الإدارة لك إلى مج ارير بذ ع تق تُرف ، و لي يق الداخ ائج التدق ت ، ون ات يق ات والتحق لاغ ، وإحصاءات الب ة المكتملة ب الواج

. لس الإدارة اذ باعتماد مج ف ل حيز الن وياً وتدخ السياسة مرة واحدة على الأقل سن
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